Algemene voorwaarden RUM-morque (01.05.2025)

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten, producten, handelsverrichtingen en
overeenkomsten uitgevoerd, geleverd en afgesloten met Rum-morque.

RUM-morque is een concept van BV Vervan DS, met maatschappelijke zetel te 8210 Zedelgem,
Boldersdreef 16, ondernemingsnummer 1004.551.202, RPR Gent, afdeling Brugge. (hierna genoemd
‘RUM-morque’).

Behoudens tegenbewijs worden deze algemene voorwaarden door de klant aanvaard door het louter
plaatsen van een bestelling of het sluiten van een overeenkomst.

Offertes en prijslijsten

4
5

Alle offertes en prijslijsten zijn vrijblijvend en zonder enige verbintenis van RUM-morque.

Een overeenkomst tussen partijen komt tot stand nadat de offerte aanvaard wordt door de klant én
tegen bevestigd wordt door RUM-morque of door het tekenen van een overeenkomst.

Leveringen gebeuren volgens de prijzen vermeld in de overeenkomst en zijn berekend op basis van de
op dat ogenblik geldende marktomstandigheden. RUM-morque houdt zich het recht voor deze prijzen
te wijzigen wanneer die marktomstandigheden (oa maar niet limitatief: transportkosten, aankoopprijzen,
...) wijzigen. De klant aanvaardt dat deze wijzigingen op de markt integraal doorgerekend worden.

Er wordt ofwel gerekend per consumptie ofwel via de all-in formule. In elk geval wordt altijd een
minimum-afname van € 400 inclusief BTW per feest gerekend. Behoudens andersluidend schriftelijk
akkoord, wordt deze minimumafname als voorschot gefactureerd.

Verplaatsingen binnen een straal van 15 km rond de maatschappelike zetel van RUM-morque zijn
inbegrepen in de prijs. Vanaf de 16% kilometer wordt een vergoeding conform de prijslijst aangerekend.
Na het bezorgen van de prijslijst/offerte aan de klant, wordt de door de klant opgegeven datum voor
een periode van maximaal 14 kalenderdagen gereserveerd. Na de betaling van het voorschot, wordt de
datum definitief vastgezet.

Annuleringen
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Annulering dient schriftelijk te gebeuren. Goedgekeurde offertes kunnen kosteloos geannuleerd worden
tot 30 dagen voor de vastgezette datum.

Bij annulering tussen de 30 en 14 dagen voor de datum, wordt de helft van het voorschot aan de klant
teruggestort. Bij annulering minder dan 14 dagen voor datum, wordt het voorschot integraal
aangehouden.

Het wijzigen van de afgesproken datum, geldt als annulering waarop bovenstaande vergoedingen van
toepassing zijn.

Facturen
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a.

De facturen dienen binnen de 14 kalenderdagen betaald te worden. Bij last minute reserveringen dient
het voorschot binnen de twee kalenderdagen betaald te zijn.

Klachten met betrekking tot de facturen dienen binnen de 5 werkdagen schriftelijk aan RUM-morque
overgemaakt te worden.

B2B brengt elke factuur, die niet betaald is op haar vervaldag, van rechtswege en zonder
ingebrekestelling een conventionele verwijlsinterest op gelijk aan de verwijlsinterestvoet volgens de wet
op de betalingsachterstand van 2 augustus 2002. Naast en boven deze conventionele verwijlsinterest,
zal de klant tevens voor iedere, zelfs gedeeltelijk, onbetaalde factuur een schadevergoeding verschuldigd
zijn die forfaitair bepaald wordt op 10% van het factuurbedrag.

B2C brengt elke factuur die niet op de vervaldag werd betaald, de volgende verhoging met zich mee:

een verwijlinterest gelijk aan de verwijlsinterestvoet volgens de wet op de betalingsachterstand van 2
augustus 2002

EN

b.

een forfaitaire vergoeding van
a. € 20 indien het saldo lager is dan € 150



b. €30 + 10% van de som boven € 150 indien het saldo tussen de € 150 en de € 500 is
C. €65+ 5% van de som boven € 500, met een maximum van € 2000, indien het saldo hoger is dan
€ 500
Bovenstaande verhogingen ten aanzien van de klant die consument is, zullen slechts toegepast worden na
het verzenden van een kosteloze herinnering en het verstrijken van een termijn van 14 kalenderdagen,
conform de bepalingen van boek XIX WER.

Aansprakelijkheid
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De klant is verantwoordelijk voor de locatie. Deze locatie dient voldoende bereikbaar te zijn én voorzien
te zijn van een aansluiting voor elektriciteit en water. De klant staat daarenboven ook in voor de hygiéne,
brandveiligheid en algemene veiligheid van de locatie. Indien zou blijken dat de locatie niet voldoet, kan
RUM-morque de overeenkomst onmiddellijk ontbinden, met behoud van het voorschot, zonder enige
verdere vergoeding.

In geen geval kan RUM-morque, noch haar hulppersonen aangesproken worden op grond van
buitencontractuele aansprakelijkheid, zelfs niet ingeval van misdrijf.

Onder hulppersoon wordt verstaan: elke natuurlijke persoon of rechtspersoon die door RUM-morque
belast wordt met de al dan niet gehele uitvoering van haar verbintenissen uit onderhavige overeenkomst,
dit ongeacht of hij deze verbintenissen uitvoert voor eigen rekening en in eigen naam, dan wel in naam
en/of voor rekening van RUM-morque.

De aansprakelijkheid van RUM-morque is beperkt tot opzet of grove fout én tot de persoonlijke,
voorzienbare én directe schade van de klant met als maximum de prijs van de overeenkomst. In geen
geval is RUM-morque aansprakelijk voor schade aan derden, noch voor indirecte, incidentele of
gevolgschade, van welk aard dan ook.

Uitvoering, ontbinding en overmacht

21

22
23

Wanneer de klant nalaat zijn verbintenissen uit te voeren, alsmede in geval van faillissement of kennelijk
onvermogen, heeft RUM-morque het recht de overeenkomst zonder enige ingebrekestelling en van
rechtswege als ontbonden te beschouwen. Het volstaat de klant hiervan te verwittigen bij eenvoudig
aangetekend schrijven.

Ingeval van overmacht kunnen beide partijen de verbintenissen ontbinden.

Overmacht is elke gebeurtenis die niet door één van de partijen werd veroorzaakt, niet voorzienbaar was
bij het sluiten van de overeenkomst én de verdere uitvoering van de verbintenissen onmogelijk maakt.
Overmacht is bijvoorbeeld, maar niet beperkt tot: natuurrampen, stakingen, overheidsingrijpen. Normale
weersomstandigheden, ziekte van een familielid of genodigde maken in geen geval overmacht uit.

Privacybeleid
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De gegevens van de klant worden door RUM-morque verwerkt met het oog op het verwerken van de
overeenkomst, op klantenbeheer en op de boekhouding. De privacyverklaring van RUM-morque is terug
te vinden op de website: www.rum-morque.be. De klant heeft te allen tijde het recht om haar
persoonsgegevens in te kijken, te corrigeren en te verwijderen. Contact hiervoor kan opgenomen worden

via: rummorgue@gmail.com.

Slotbepalingen

25

26

27

ledere bepaling van de algemene voorwaarden die nietig of onafdwingbaar zou zijn wegens strijdigheid
met enige wetsbepaling, zal desalniettemin haar maximaal toegelaten gevolg ressorteren. Indien één of
meerdere bepalingen van de algemene voorwaarden geheel of gedeeltelijk ongeldig, onwettig, nietig of
onuitvoerbaar zijn, zal het overige deel van de bepalingen volledig van kracht blijven.

Het feit dat RUM-morque zich per uitzondering niet beroept op de naleving van de algemene
voorwaarden, kan geenszins geinterpreteerd worden als een toekomstige verklaring van afstand.

Op alle overeenkomsten, de uitvoering daarvan én geschillen daaromtrent is het Belgische recht van
toepassing.


http://www.rum-morque.be/
mailto:rummorque@gmail.com

28  Voor alle geschillen die volgen uit de overeenkomst of de uitvoering daarvan is de rechter van de
maatschappelijke zetel van RUM-morque bevoegd. B2C is de rechter conform artikel 624 Ger. W
bevoegd om kennis te nemen van het geschil.



